PAMATNIK NARODNIHO PISEMNICTVI

KNIHOVNI RAD

knihovny Pamatniku narodniho pisemnictvi

Preambule

Vsouladu se zfizovaci listinou Pamatniku narodniho pisemnictvi (dale jen PNP), wvydanou
Ministerstvem kultury CR dne 29. prosince 2000, v ndvaznosti na zakon ¢. 257/2001 Sb. o knihovnach
a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon, dale jen
KZ) a v ndvaznosti na dal$i zadkony a predpisy tvotici pravni rad Ceské republiky (zejména ob&ansky
zakonik, trestni zdkon, zdkon o ochrané sbirek a autorsky zdkon) vydavdm tento Knihovni fad
knihovny PNP (dale jen KR).

Cl.1
Vymezeni zakladnich pojma

Knihovni fond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které knihovna PNP (dile jen K/PNP)
zpfistupnuje uzivatelim.

Knihovni  jednotka je jakdkoli samostatné evidovand jednotka z fondu K/PNP.
Navstévnik K/PNP je vyjma zaméstnanc( kazdy, kdo se zdrZuje ve studovné K/PNP.

UZivatel K/PNP je kaidy, kdo v daném okamiiku jakymkoli zplsobem wvyuZivd knihovni fond,
technické zafizeni, data nebo jiné sluzby K/PNP poskytované, a to jak osobné, tak prostfednictvim
jiné osoby, internetem, telefonicky apod.

Registrovany uZivatel K/PNP je uzivatel, ktery vstoupil s K/PNP do zvlastniho smluvniho vztahu, v
jehoz ramci mu K/PNP umoizniuje vyuzivat vsechny prezenéni sluzby, pfipadné provadét absencni
vypljcky. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto pravniho vztahu stanovi KR dale.

Smluvni uZivatel K/PNP je kazdy, kdo vyuziva sluzby K/PNP na zakladé individuéini smlouvy a v jejim
rozsahu.

Prezencni vyplijcka je vypujcka knihovni jednotky, kterou lze uZit pouze ve vyhrazenych prostorach
K/PNP.

Absenéni vypujcka je vypljcka, u které poskytne K/PNP svoleni k tomu, aby registrovany nebo
smluvni uZivatel knihovni jednotku za dale vymezenych podminek uZival i mimo prostory K/PNP.
Badatelsky rad dale upravuje prava a povinnosti registrovaného uzivatele K/PNP ve studovné.
Badatelsky ¥ad navazuje na KR, oba fady plati sou¢asné. Badatelsky Fad je vidy umistén na viditelném
misté u vchodu do studovny K/PNP.

Cl. 2
Zakladni ustanoveni

Tento KR upravuje:
a) pravidla, za kterych poskytuje K/PNP verejné knihovnické, informacni a souvisejici sluzby,
b) préava a povinnosti uzivateld K/PNP.

Poslani a ¢innost knihovny

K/PNP je knihovnou specializovanou ve smyslu § 3, odst.1/d KZ.
a) Jejim poslanim je shromaZdovat, evidovat, zpracovavat, uchovdvat a zpfistupriovat knizni a
jiné dokumenty tykajici se ¢eské literatury od 18. stoleti do soucasnosti.
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b) K/PNP veskerou ¢innosti ptispiva k uchovavani kulturniho dédictvi, k rozvoji védy a kultury a
ke vzdélavani a vychové obcanl vsech vékovych a socialnich skupin.

c) Podle § 6 KZ a vsouladu s Ustavou CR i Listinou zakladnich prav a svobod zajistuje K/PNP
rovny pristup vSem pfi poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

d) K/PNP plni souéasné funkci odborné muzejni knihovny.

CL.3
Sluzby uzivatelim

1. K/PNP poskytuje uZivateldm vefejné knihovnické, informaéni a jiné sluzby vrozsahu
odpovidajicim jejimu poslani. Jedna se o tyto sluzby:
a) vypujcni sluzby
e prezencni vypujcky do vyhrazeného prostoru studovny K/PNP
(Fidi se Vypdjénim Fddem, Badatelskym Fddem a Knihovnim radem)
e absencni vypljcky zaméstnanclim PNP
(Fidi se smérnici Svéreni sbirky zaméstnancim)
e absenéni vypujcky

Zapljcky institucim pro vystavy a kjinym Ucellm jsou moiné pouze po pfedchozim pisemném
projednani s vedouci K/PNP a se souhlasem feditele PNP. Ridi se Vypdjénim Fadem.

b) meziknihovni vypuajcni sluzby (MVS) a mezindrodni meziknihovni vypijcni sluzby
(MMVS)

e MVS - plij¢ovani v rdmci sité knihoven CR
e MMVS — pGjéovani prostfednictvim Narodni knihovny CR

c) reprografické a jiné kopirovaci sluzby

K/PNP zhotovuje za Uhradu rozmnozZeniny (mikrofilmy, fotografické reprodukce, xerokopie a jiné
druhy kopii) ze svého knihovniho fondu (podsbirky 18 a 19, odborné knihovny) nebo z fond( K/PNP
zprostiedkovanych. K/PNP mizZe odmitnout zhotoveni rozmnoZenin, pokud to stav knihy nedovoluje,
neni-li v provozu odpovidajici technické zafizeni nebo presahuji-li poZadavky kapacitni moZnosti
pfislusného pracovisté. Zhotovené rozmnoZeniny slouzi vyhradné pro osobni potifebu uZivatele.
Jakékoli jiné pouziti upravuje smlouva mezi uzivatelem a PNP. Vysi Uhrad za zhotoveni rozmnozenin
stanovuje Cenik sluZeb PNP (dale jen Cenik).

d) referencni sluzby

e informace o katalozich a databdzich

e informace o podsbirkach, knihovnim fondu a vyuzivani K/PNP
¢ informace a konzultace kurator( podsbirky 18 a 19

e |okacéné-informacni sluzby (zjistovani v katalozich)

e bibliograficko-informacni sluzby

K/PNP poskytuje uZivateldm Ustni a pisemné informace bibliografického, faktografického a
referencniho charakteru i metodickou pomoc pfi vyhledavani potfebnych dokumentd. Lhdta
odpovédi na dotaz se stanovi po dohodé s tazatelem podle jeho slozitosti. K/PNP zpracovava reserse
za Uhradu (viz Cenik) na zakladé pisemného pozadavku uZivatele.

e pfistup na Internet
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Internet je ve studovné K/PNP zpfistupnén jako zdroj informaci slouZicich predevsim ke studijnim
ucelm.
a) propagacni sluzby
e poradani exkurzi pro skupiny
2. Vzhledem ktomu, Ze podsbirka 18 (knihy) a podsbirka 19 (pisemnosti a tisky) ulozené
v K/PNP podléhaji zdkonu ¢. 122/2000 Sb. o ochrané sbirek muzejni povahy v platném znéni,
poskytuje K/PNP vypljéni a meziknihovni vypujcni sluzby v rozsahu stanoveném Vypujcnim
fadem.
3. Zakladni sluzby poskytuje K/PNP podle § 4, odst. 2 KZ bezuplatné. Placené sluzby poskytuje
podle § 4, odst. 2/a-c KZ, resp. odst. 3 a odst. 4 tamtéz.

4. PNP Gc¢tuje Uhradu skutecné vynaloZenych naklad( za registraci uZivatelll a za reprografické a
reSersni sluzby.

5. Veskeré financ¢ni ¢astky (Uhrady za manipulaci, za sluzby apod.) PNP Uctuje ve vysi stanovené
platnym Cenikem sluzeb PNP (dale jen Cenik), ktery je k dispozici u sluzby ve studovné.

K/PNP mUze na zékladé souhlasu feditele PNP v odGvodnénych pripadech po nezbytné nutnou dobu
omezit nebo pozastavit poskytovani svych sluzeb.

Cl. 4
Zakladni prava a povinnosti uzivatel(

1. Uzivatelé K/PNP jsou zejména povinni fidit se timto KR, Badatelskym fddem, Vypujénim
rfadem a dalSimi instrukcemi PNP.

2. Za zvlasté zavainé poruseni KR je povaZovano nepovolené vyneseni knihovni jednotky ze
studovny K/PNP. PNP pfistupuje k takovému jednani jako ke kradezi nebo pokusu o ni se
vsemi dlsledky z toho plynoucimi.

PFi praci s vypocetni technikou K/PNP jsou uzivatelé povinni fidit se pokyny sluzby, a to zejména:

a) UZivatel neni oprdvnén pouZivat vypocetni techniku ve studovné k jinym ucelim neZ k vyuZiti
sluZeb poskytovanych K/PNP.

b) Neni povoleno pripojeni viastniho PC k pocitacové siti PNP. Jinak neni pouZiti vlastniho
prenosného zarizeni omezeno.

c) UzZivatel je povinen pouZivat pouze programové vybaveni, které je mu v nabidce poskytnuto.

d) UzZivatel neni oprdvnén kopirovat a distribuovat ¢dsti operacniho systému a nainstalovanych
aplikaci a programd.

e) UzZivatel neni oprdavnén k ziskani pristupovych prdav Ci privilegovaného stavu, ktery mu
neprislusi. Pokud se tak stane (i z divodu hardwarové nebo softwarové chyby systému), je
uZivatel povinen tuto skutecnost neprodlené ohldsit sluzbé.

f) Ulivatel neni oprdvnén narusovat chod a vykonnost pocitacové sité nadmérnym
pretéZovdnim zdroju sité, ani pouZivat sit k pfistuplim do jinych pocitact nebo do jinych siti, Ci
k Siteni pocitacovych vira.

g) UZivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zdsahy do konfigurace pocitace a za skody

vzniklé jeho neodbornou manipulaci s vypocetni technikou, véetné skod zplsobenych jim
zanesenymi pocitacovymi viry.

h) Provoz sité K/PNP miZe byt omezen nebo prerusen z divodu nezbytné technické a softwarové
udrzby sité, pfip. z jinych zavaznych divodu.
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i)  Ziskané informace a data (v jakékoliv formé, na jakémkoliv médiu) slouZzi vyhradné k osobni
potrebé uZivatele a k jeho studijnim ucelim. Neni dovoleno je ddle rozsifovat, kopirovat a
pujcovat nebo proddvat i jinak vyuZivat zejména ke komercnim uceliim.

3. Studovna K/PNP je z ddvodu ochrany majetku sledovana kamerovym systémem. Vstupem do
studovny bere uZivatel na védomi, Ze jeho pohyb je zaznamenavan.

4. Pred vstupem do studovny je uzivatel povinen odloZit do uzamykatelnych skfinék svrchni
odév, tasky, aktovky apod. Tyto skfinky nejsou urceny pro uloZeni cennosti, za cennosti takto
uloZené PNP neruci.

5. Do studovny neni povoleno vnaset zbrané, omamné ani jiné nebezpecné latky, jidlo ani piti.

6. Do studovny nemaji psi a jind zvirata pristup svyjimkou psl doprovazejicich osoby se
zdravotnim znevyhodnénim.

7. Pokud je uZivatel postiZzen nakaZlivou chorobou, z divodu ochrany jinych uZivatell a fondu se
po dobu nemoci zdrzi ndvstévy knihovny PNP.

8. Uzivatel, ktery porusuje KR, m@Ze byt z prostor K/PNP vykazan.

Cl.5
Registrace uZivatele, zpracovani a ochrana osobnich udaju
1. Uzivatelem K/PNP se stava fyzicka osoba zpravidla starsi 15 let.

2. O registraci uZivatel pozada K/PNP predloZenim vyplnéného badatelského listu, pficemz
zaplati Uhradu podle Ceniku. Badatelsky list zavazné stanovuje rozsah povinnych udajl
nutnych pro registraci. UZivatel je povinen seznamit se stimto KR a podpisem vyjadFit
souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd, obrazovym zaznamenavanim svého pobytu ve
studovné a s dodrZovanim tohoto KR. UZivatel se prokaze platnym obéanskym prikazem
nebo pasem.

3. Registrace uzivatele je platnd jeden kalendarni rok.
4. Osobni udaje, jejichz uvedeni knihovna PNP od Zadatele o registraci pozaduje:
Zakladni identifikacni Udaje uzivatele:

e Jméno a pfijmeni, trvalé bydlisté, datum narozeni, ¢islo OP (cestovniho pasu), nazev a
adresa zaméstnavatele. Spravnost identifikacnich Udajl ovéruje sluzba ve studovné
podle osobniho dokladu uredné vydaného k prokazani totoznosti.

a) kontaktni udaje uZivatele (pokud je uZivatel uvede)
o telefon, fax, e-mail apod.
b) udaje sluZzebni
e Udaje o tzv. transakcich (objednavka, registrace vypujcky, jeji prolongace)
c) udaje ucetni
e (daje o provedenych financnich transakcich mezi uzivatelem a PNP, zejména o jejich
Ucelu, misté, case a dalSich nalezitostech dle § 11 odst. 1zadkona €. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl
Zakladni identifikaéni Udaje uZivatele podléhaji rezZimu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich

Gdajd, v platném znéni. K/PNP je ve smyslu tohoto zdkona spravcem osobnich udaj. Udaje K/PNP
zpracovava zejména za Ulelem ochrany majetku CR, kvality poskytovanych sluzeb, pfip. plnéni
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povinnosti uloZzenych K/PNP obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména zakony. K/PNP
zpracovava osobni Udaje registrovanych uZivatelll od okamiziku, kdy uZivatel pfi registraci udéli
souhlas s jejich zpracovanim.

Cl.6
Spolecna ustanoveni o vypujckach
1. Smlouva o vypujéce se Fidi pravnim radem CR a timto KR.

2. O vypujckach rozhoduje vedouci K/PNP podle charakteru a fyzického stavu knihovni jednotky.
Unikatni a vzdcné fondy nebo knihovni jednotky ohroiené nadmérnym opotfebenim se
pUjcuji pouze ke zdlvodnénym védeckym ucellim.

3. Pfi pQjcovani je uzivatel povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li poskozena, oznamit
to sluzbé. Poskozenim neni bézné opotrebeni odpovidajici stafi a povaze knihovni jednotky.

4. Registrovany uZzivatel je povinen objednavku pro vypujcku vyplnit vidy Uplné a Citelné, jinak
jeho objedndvku nemusi K/PNP vyfidit. Pokud K/PNP objednavku nevyfidi ve stanovené
IhGté, vzdy sdéli uzivateli z jakych divodd.

5. Na knihovni jednotku, kterd je pujcena jinému uZivateli nebo je z jiného divodu nedostupna,
K/PNP pfijme na Zadost uZivatele rezervaci. Rezervace plati tfi mésice ode dne podani.

6. UZivatel je povinen vratit vypljc¢enou knihovni jednotku ve stavu, v jakém si ji vypjcil. Kazdé
poskozeni, ztratu nebo zniceni je uZivatel povinen bezodkladné ohlasit a vzniklou Skodu PNP
nahradit. Za skodu zplsobenou uZivatelem je povaZovano také provadéni jakychkoli zmén
a zasahl do vypUjéené knihovni jednotky (napf. podtrhavani, zvyrazriovani, vpisovani
poznamek, vlepovani listkd apod.)

Cl.7
Prezencni vypujcky a pristup do studovny

1. Prezenéni vypljéku knihovni jednotky umoZnuje K/PNP pouze registrovanému uZivateli.
Smlouva o vypujéce je uzaviena, jakmile sluzba K/PNP uZivateli knihovni jednotku preda.
Prezencné vypujcenou knihovni jednotku je uZivatel povinen vratit pred zaviraci hodinou
studovny. Prezencné vypUQjéenou knihovni jednotku smi uZivatel uZivat pouze ve studovné.

2. Evidence prezencnich vypljcek se provadi ulozenim objednaciho listku vypujcéené knihovni
jednotky a badatelského listu registrovaného uzivatele u sluzby.

3. Registrovany uZivatel mQze mit zpravidla ve studovné soucasné vypuljéeno nejvySe deset
knihovnich jednotek.

4. Pristup do studovny je dovolen pouze registrovanym uZivatellim.

CL.8
Absencni vypuajcky
1. K/PNP umoziiuje absencni vypujcku knihovni jednotky za Ucelem studia pouze
zameéstnancdm PNP.

2. K/PNP umoznuje absenéni vypljéku pouze za Géelem uvedenym ve Vypujénim Fddu.



Cl.o

Meziknihovni vypujcni sluzby

K/PNP zprostfedkuje na Zadost registrovaného uZivatele vypUjéeni knihovni jednotky z jiné knihovny
v CR, neni-li pozadovana knihovni jednotka ve fondu K/PNP. Obdobné& K/PNP na dozadani jinych
knihoven registrovanych v evidenci knihoven MK CR zpFistupni jejich registrovanym uZivatelim
knihovni jednotky, které nemaji ve vlastnich fondech. Poskytovani meziknihovnich sluzeb je v ramci
CR s vyjimkou pofizovani kopii bezdplatné (viz Cenik).

a)

b)

¢l. 10
Reklamace

UZivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzeb K/PNP, s jednanim sluzby ve studovné, ktera
sluzby poskytovala nebo jejich poskytnuti odepfela, nebo s jakoukoli dalsi skute¢nosti tykajici
se K/PNP, ma pravo danou skutecnost reklamovat ve [h(té sedmi dnd.

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji poddvd, na jakou skutecnost si stéZuje a jakou napravu
zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt patrno, zda a kam ma K/PNP odeslat jeji
vyfizeni.

Reklamace se podava ustné nebo pisemné. Pokud neni mozné reklamaci vyfidit hned, K/PNP
mlzZe Zadat, aby stéZovatel reklamaci podal pisemné. Pokud tak stéZovatel neudini,
reklamace se nevyfidi.

Reklamaci vyfizuje K/PNP bez zbyteéného prodleni zpravidla stejnou nebo obdobnou formou,
jakou byla podana. Neni-li mozné vyfidit reklamaci hned, musi byt vyfizena do jednoho
mésice od jejiho podani.

Neni-li pisemnd reklamace vytizena véas nebo neni-li s jejim vyfizenim uzivatel spokojen,
mUze podat stiznost rediteli PNP.

Cl. 11
Nahrady

UzZivatel i ndvstévnik odpovidaji za Skodu, kterou zavinili porusenim prdvni povinnosti.
Odpovédnost za Skodu se fidi obéanskym zakonikem.

Vlastnické pravo ke knihovnim jednotkam tvoricim knihovni fond je nepromilcitelné, knihovni
jednotku nelze ziskat vydrzenim.

Poskozeni knihovni jednotky je uZivatel povinen K/PNP bezodkladné ohlasit.

Pti poskozeni, zniceni nebo ztraté knihovni jednotky je uzivatel povinen nahradit Skodu
zavinénou pfimo ve smyslu ustanoveni obcanského zakoniku. O zplUsobu nahrady skody
rozhoduje vedouci K/PNP.

pfi mensim rozsahu poskozeni knihovni jednotky se poZaduje uhrada ceny opravy poskozené
casti,
pfivétsim rozsahu poskozeni, zni¢eni nebo ztraté knihovni jednotky se poZaduje:
e dodani téhoz titulu, stejného vydani a vazby
dodani kopie ve stejné vazbé
dodani jiné knihy stejné hodnoty
finanéni nahrada ve vysi aktualni ceny na trhu.
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V ptipadé b) se dale vybira:
nahrada za ukony spojené s likvidaci Skody a zpracovanim dokumentu..................... 30 K¢
€eNa VAazhy dOKUMENTU ......eviiiiiie e s 40 K¢

Pfednostné se poZaduje nahrada Skody uvedenim do pUvodniho stavu, zpravidla zajisténim
nahradniho vytisku téZze knihovni jednotky ve stejném vydani a vazbé. Jestlize uvedeni do plvodniho
stavu neni mozné nebo Gcéelné, mize K/PNP pozadovat nahradni vytisk knihovni jednotky v jiném
vyddani nebo finan¢ni nahradu. Vyse financni nahrady se fidi aktudlni trzni cenou knihovni jednotky
nebo cenou zhotovené kopie véetné ceny pfipadné vazby. UZivatel je dale povinen uhradit veskeré
naklady, které K/PNP v souvislosti se ztratou ¢i poskozenim knihovni jednotky a jeji nahradou vznikly
(viz Cenik).

Za $kody zpUsobené na ostatnim majetku K/PNP odpovida uZivatel podle obecné platnych predpisu.

¢l. 12

Zavaznost
KR je zadvazny pro viechny dotéené zaméstnance, ktefi musi byt s KR prokazatelnym
zpUsobem seznameni.
Cl. 13
Zavérecna ustanoveni

1. KR je kazdému uzivateli k nahlédnuti ve studovné K/PNP na dostupném misté a na webovych
strankach PNP na adrese www.pamatniknarodnihopisemnictvi.cz

2. O vyjimkdach z KR rozhoduje feditel PNP nebo jim pisemné povéfeny zaméstnanec.
3. Vydanim tohoto KR se rusi KR vydany dne 15. 10. 2007.
4. Tento KR nabyva ucinnosti dne 1. 9. 2012.

V Praze dne 27. 8. 2012

Mgr. Zdenék Freisleben
feditel Pamatniku narodniho pisemnictvi

Knihovni ad (i¢innost ke dni 1. 9. 2012)
Pamatnik narodniho pisemnictvi, Strahovské nadvoii 1/132, 118 38 Prahal, tel.: +420 220 516 695

Bankovni spojeni: KB Praha 1, 10437011/0100, IC 00023311
e-mail: post@pamatnik-np.cz www.pamatniknarodnihopisemnictvi.cz




